Managementul bazat pe rezultate (RBM) este o abordare a managementului ) )
programului/proiectului care se bazeaza pe definirea si stabilirea clara a rezultatelor dorite si
utilizarea metodelor si instrumentelor specifice necesare pentru evaluarea realizarii acestora.

Aceasta abordare a fost folosita de organizatiile internationale de multi ani ca standard pentru
imbunatatirea calitatii programelor/proiectelor implementate. Cand un sistem este initial concentrat pe
rezultate specifice, functioneaza mai eficient. Prin definirea in avans a rezultatelor si a metodelor de
evaluare a acestora, puteti imbunatati semnificativ calitatea programelor/proiectelor si puteti
determina cu un grad ridicat de incredere daca programul/proiectul a fost intr-adevar capabil sa
influenteze situatia oamenilor si dezvoltarea societatii.

RBM ca sistem se bazeaza pe studiul situatiilor initiale si finale, in care parametrii si masuratorile
acestora nainte de inceperea activitatilor proiectului sunt considerati ca situatie initiala, iar intreaga
gama de rezultate obtinute este considerata ca situatie finala. Evaluarea situatiei finale raspunde la
intrebarea: in ce masura a fost posibila atingerea obiectivelor stabilite si la ce schimbari a dus
implementarea activitatii?

Astfel, M&E este parte integranta a RBM, inclusa organic in toate etapele implementarii
programului/proiectului si sta la baza construirii unui sistem fiabil si fiabil de colectare si prelucrare a
informatiilor despre rezultatele obtinute pe parcursul programului/proiectului.

Datorita unui sistem de M&E stabilit si in timp util, obtinem urmatoarele:

e |uarea de decizii de management la timp si de inalta calitate pentru corectarea si implementarea
eficientad a programului/proiectului;

e asigurarea conformitatii cu standardele de calitate si alte cerinte interne si externe pentru
implementarea programului/proiectului;

e oferirea de oportunitati de imbunatatire a comunicarii cu partile interesate prin deschidere si
transparenta in implementarea programului/proiectului;

e implementarea activa a valorilor noastre si a intereselor beneficiarilor nostri. Un studiu al Bancii
Mondiale (2016) a confirmat ca un sistem de M&E bine implementat, care a informat si sprijinit
prompt luarea deciziilor in timpul si dupa implementarea proiectului are un impact semnificativ si
pozitiv asupra calitatii rezultatelor proiectului. In plus, a fost confirmata importanta utilizarii M&E
pentru adaptarea sistemelor de management si imbunatatirea performantei generale.



