
1.Ce sunt negocierile principiale?

Selectați o opțiune:

  

O abordare a rezolvării conflictelor prezentată în cartea Negotiating Without Losing: The Harvard 
Method

  

Tactici, care implică abilități și metode de a învinge un adversar

  

Strategie de promovare a intereselor tale

Răspuns corect

O abordare a rezolvării conflictelor prezentată în cartea Negotiating Without Losing: The Harvard 
Method

2. Care sunt obstacolele în calea dezvoltării opțiunilor în cadrul negocierilor bazate pe principii?

Alegeți opțiunile corecte (nu mai mult de trei):

  

Insolubilitatea adversarului

  

Judecata prematura

  

Calitățile personale ale unui negociator

  

„Soluția problemei este problema „lor””.

  

Găsind singurul răspuns

  

Circumstanțele externe (meteo, ambuteiaje, forță majoră)

Răspunsuri corecte

Judecata prematura
„Soluția problemei este problema „lor””.



3.Ce calități ale unui negociator eficient cunoașteți?

Alegeți opțiunile corecte (nu mai mult de două):

  

Capabil să separe problemele personale de problemele discutate în timpul negocierilor

  

Presiunea agresiv asupra adversarului

  

Trece granițele acolo unde consideră că este necesar

  

Capabil să recunoască și să depășească potențialele obstacole în calea unui acord

Răspunsuri corecte

4. Este adevărată următoarea afirmație - „Negocierile bazate pe principii sunt adesea menționate ca 
crearea unei soluții câștigătoare pentru toate părțile, spre deosebire de o poziție de tot sau nimic în 
negocieri”?

Selectați o opțiune:

  

Dreapta

  

Neadevarat

Răspuns corect

Dreapta

5.Indicați principalele elemente care compun factorul uman în negocieri

Selectați o opțiune:

  

Găsind singurul răspuns

Capabil să separe problemele personale de problemele discutate în timpul negocierilor
Capabil să recunoască și să depășească potențialele obstacole în calea unui acord



Instincte, integritate, comunicare

  

Emoții, dorințe

  

Percepție, emoții, comunicare

Răspuns corect

Percepție, emoții, comunicare

6. Este adevărată următoarea afirmație: „Negocierile bazate pe principii produc acorduri înțelepte 
într-o manieră prietenoasă și eficientă”?

Selectați o opțiune:

  

Dreapta

  

Neadevarat

Răspuns corect

Dreapta


